
PROPOSITIONS DE VALEUR
(Quelles sont les "promesses" du projet ?)

LES FLOP
Points négatifs
Sujets d'insatisfaction
Craintes et doutes

LES TOP
Points positifs
Sujets de satisfaction
Eléments de confiance

VISION DES PARTIES PRENANTES
(Quelle est la situation actuelle ?)
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FINALITE

FICHE VISION

AXES D'AMELIORATION
(Quelles sont les améliorations souhaitées ?)


